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『ねんきん特別便』年金記録の確認にご協力ください
４月からすべての年金受給者に、６月から加入者の方にお届けしています。

○緑色の封筒でお届けします。
・年金を受給されている方＝本年４月から５月までの間
・現役加入の方　　　　　＝本年６月から10月までの間

○年金記録の確認をお願いします。
・年金記録に「もれ」や「間違い」がないか十分に確認をお願いします。
・「もれ」や「間違い」がない場合も、必ずご回答ください。
※年金記録が変われば、正しい年金額を受けとれることとなり、
　年金額が増える可能性が高いので十分にご確認ください。

○まわりの方にも呼びかけてください。
　ご家族の方などに「ねんきん特別便」が届いたら、過去の職歴につ
いて一緒に記憶をたどってみるなど、多くの方からご回答をいただ
けるよう、ご協力をお願いします。（ご家族でもお一人おひとりに届
く時期は異なります。）
ご質問・お問合せは

○ねんきん特別便専用ダイヤル　0570－058―555
　月～金曜日　午前９時～午後８時
　第２土曜日　午前９時～午後５時
※ＩＰ電話・PHSからは［☎03－6700－1144］におかけください。
※一般の年金相談は、「ねんきんダイヤル　☎0570－05－1165」へお願いします。

○熊谷社会保険事務所・年金相談センター［☎048－522－5158］
※埼玉県社会保険労務士会［☎048－866－4864］でも無料相談を行なっています。
※詳しくは、社会保険庁HP（http://www.sia.go.jp/）をご覧ください。

○3月までに青色の封筒で「ねん
きん特別便」が届いた方は、年金
記録に「もれ」がある可能性が高
い方です。
　まだ、回答をいただいていない
方がおります。まず、ねんきん特別
専用ダイヤルにお電話ください。
結びつく可能性のある記録につい
ての情報提供をいたします。

～社会保険庁からのお知らせ～

4月～10月の緑色の封筒
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上里町老齢者長寿祝金を支給します

対象・支給内容
対象年齢 支給額

年齢満 77歳の方（昭和５年９月16日～昭和６年９月15日までに生まれた方） 5,000円
年齢満 80歳の方（昭和２年９月16日～昭和３年９月15日までに生まれた方） 7,000円
年齢満 85歳の方（大正11年９月16日～大正12年９月15日までに生まれた方） 10,000円
年齢満 88歳の方（大正８年９月16日～大正９年９月15日までに生まれた方） 20,000円
年齢満 99歳の方（明治41年９月16日～明治42年９月15日までに生まれた方） 30,000円
年齢満100歳の方（明治40年９月16日～明治41年９月15日までに生まれた方） 50,000円

支給日時・会場
日時…９月�5日（木）午前９時30分～11時30分（賀美・神保原地域の方）
　　　午後１時30分～ ３時30分（長幡・七本木・上里東地域の方）
会場…上里町役場・町民ホール

問合せ
福祉こども課社会福祉係

［☎35－1236内1211］

障
害
の
あ
る
方
を
対
象
と
し
た

Ｎ
Ｈ
Ｋ
放
送
受
信
料
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が
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り
ま
す

◆
従
来
の
免
除
基
準
と
新
し
い
免
除
基
準

全額免除 
［障害者の方を世帯構成員に有する場合］

半額免除 
［障害者の方が世帯主の場合］

９月30日まで 10月１日から ９月30日まで 10月１日から

身
体
障
害
者

生活保護法による最低
生活費の額に身体障害
者特別加算額を加算し
た額の費用によって営
まれる生活状態以下の
世帯

世帯構成員全員が市町
村民税非課税

・視覚・聴覚障害者
・重度のし体不自由者

・視覚・聴覚障害者
　（変更なし）
・重度の身体障害者
　（内部機能障害等を追加）

知
的
障
害
者

重度の知的障害者を構
成員に有する世帯で、世
帯構成員全員が市町村
民税非課税

世帯構成員全員が市町
村民税非課税（重度以外
も適用外）

適用外 重度の知的障害者

精
神
障
害
者

適用外 世帯構成員全員が市町
村民税非課税 適用外 重度の精神障害者

問合せ…福祉こども課社会福祉係［☎35－1�36内線1�11］
　　　　ＮＨＫ視聴者コールセンター
　　　　　［☎フリーダイヤル01�0－151515（放送受診契約のお申し込みや転居のご連絡）］
　　　　　［☎ナビダイヤル0570－077－077（受信料についてのお問合せ）］
　　　　　受付時間：午前９時～午後10時（土・日・祝日は午後８時まで）

退職金は国の制度で
　中退共制度は、中小企業で働く従業員のための外部積立型の
国の退職金制度です。掛金助成や税法上の優遇など、有利な特典
があります。安全・確実な中退共制度をぜひご利用ください。
問合せ…（独）勤労者退職金共済機構中小企業退職金共済事業部
　　　　［☎03－3436－0151（代表）］
◆退職金の相談をお受けします。
 　東京退職金相談コーナー［☎03－3436－4351］

　下記のとおり該当する方について長寿祝金を支給します。なお、該当者につき
ましては、長寿祝金受給資格認定通知書を送付します。
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相 談 事 例

■困ったときの相談窓口は…
7月より本庄市との協定により、本庄市でも相談できるようになりました。
　◆上里町役場『消費生活相談窓口』［産業振興課農政商工係内　☎35－1232内2533］
　 （毎週金曜日、午前9時30分～正午・午後1時～3時30分）
　◆本庄市役所『消費生活相談窓口』［商工課　☎25－1175］
　 （毎週月・木曜日、午前9時30分～正午・午後1時～3時30分）
　◆消費生活支援センター熊谷［☎048－524－0999・FAX048－525－6316］ 

《土・日の相談窓口》　
　◆社団法人全国消費生活相談員協会［毎週土･日、午前10時～午後4時 ☎03－3448－1409］

急な水漏れ、困りますよね
消費者啓発・トラブル情報 69

【事例1】（60代女性）トイレの浮球に水が入ってしまいタンクに入る水が止まらなくなったので、電話帳で調
べた�4時間対応の水道業者に応急処置をしてもらった。浮球処置、タンクの取り外しなどで合計約4万円を
払った。タンクも11万で交換を勧められた。数日後、別の業者に頼んで本格的に処置をしたら、部品交換も含
め約�万円で済み、タンク交換も不要という。不当に高いのではないか。

【事例2】（50代女性）風呂場の蛇口から水漏れしたので広告で見つけた業者に来てもらったところ、部品交換
が必要で約6万円かかると言われ、高額とは思ったが水が流れっぱなしで水道料金が気になり依頼した。この
後、夫にも高すぎると言われたので業者のお客様センターに連絡し、高額ではないかと伝えると、お客様の依
頼に応じて作業しただけだと言われてしまった。

お答えします

　水漏れやトイレの詰まりなどの故障は、突然起こるものです。水回りの修理は、すぐに行なう必要があるため、数社から
見積りを取って比較検討することがしにくく、結果的に思ったより高額になるということがあります。
　水回りの修理の依頼で“しまった”と思わないために、普段からの次のような心構えが大切です。
①まずは、落ち着いて水を止める。
　水がザーザー流れていたり、トイレがあふれそうになっていたりしていては、業者と冷静な話ができません。普段からト
イレ、台所、風呂場などの止水栓の位置を確認し、いつでも自分で水を止められるようにしておけば、いざというときに慌
てないですみます。少なくとも、家屋全体の止水栓（=元栓/水道メーターの近くにあることが多い）の位置とその締め方を
知っておくようにしましょう。
②修理を依頼するときは、電話をしたときに料金の確認を行う。
　電話をした際に、現状を詳しく知らせておおまかな作業費用を確認します。このとき「実際に見ないとわからない」と言
われたら、見に来るだけでいくらかかるのかも聞いておきます。
③必要最小限の応急処置だけをお願いする。
　修理を依頼した業者に、当初考えていなかった設備や機器の交換などを勧められることがあります。そのときには、まず
故障等の直接の原因は何か、必要最小限の作業内容とかかる費用を確認し、それから設備などを交換するといくらになる
か、今すぐ交換しないといけないのかをよく聞きましょう。不安がある場合は、家族と相談したり、他の業者に聞いたりし
て、その交換が本当に必要か、価格は妥当かなどを冷静に判断する時間をおいてから依頼するかを決めることが大切です。
④業者の目星を付けておく。
　いざというときのために、ご近所で評判のいい業者を聞くなどして信頼できる業者を探しておきましょう。
　水道工事業者がどこにあるかわからない場合は、水道課［☎33－4161］へ「上里町指定給水装置工事事業者」をお問い合わせ
ください。できれば何社かの業者にあらかじめ料金や営業時間外の対応などを聞いておくとさらに安心できると思います。
　クーリング・オフができる場合もありますので、業者のサービス内容や請求内容に納得できないときには、お近くの消費
生活相談窓口に御相談ください。
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『上里町各地区公民館まつり』

『児童館まつり』『女性センタ－まつり』

同　時　開　催　！

　公民館利用団体・活動団体のみなさんと児童クラブ生の日ごろ
の学習成果の発表と地域のふれあいを目的に『公民館まつり』『児
童館まつり』『女性センターま
つり』を同時開催します。それ
ぞれの特徴を生かした楽しい
催し・イベントが盛りだくさ
ん！ぜひお出かけください。

日　時・会　場
　①10月5日㈰、午前10時から
　　賀　美…賀美公民館・賀美児童館
　　長　幡…長幡公民館・長幡児童館
　　七本木…七本木公民館・七本木児童館・女性センター
　②10月19日㈰、午前10時から
　　上里東…上里東公民館・上里東児童館
　　神保原…神保原公民館・神保原児童館
内　容
　　芸能発表・作品展示・協力団体の出展など
問合せ
　　中央公民館［☎33－86�8］

文学散歩
　 『有島武郎と軽井沢』
◆事前学習
　日　時…10月�3日㈭
　　　　　午後1時30分～3時30分
　会　場…町立図書館・�階視聴覚室
◆現地研修
　日　時…10月30日㈭
　　　　　午前8時出発
　集　合…町立図書館
　行き先…長野県軽井沢町

講　師…田辺明義氏
定　員…40名
　　　　（�日間とも参加できる方）
費　用…4,000円
　　　　（バス・保険料含む）
申　込…9月17日㈬～�8日㈰
問合せ…町立図書館［☎34－0455］
　（電話番号を
　  お間違えなく）

みんなできてね！
◆子どもシアター
　日　時…9月13日㈯、午後�時
　作　品…アニメ『青い鳥』（3�分）
◆くまさんのポケット
　日　時…9月10日㈬、午前11時
　　　　　9月�4日㈬、午前11時
◆お話し会（カッコーの会）

　　日　時…9月�0日㈯、午後�時
◆お話し会・のはらタイム
　（のはらくらぶ）
　日　時…9月�7日㈯、午後�時

日 月 火 水 木 金 土

❶ 2 3 4 5 6

7 ❽ 9 10 11 12 13

14 � � 17 18 19 20

21 � � 24 25 26 27

28 � � 10/1

図書館・郷土資料館だより
☎34-0455
蔵書検索ホームページ
http://www.lib.kamisato.saitama.jp

図書館カレンダー  9月
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町立図書館からのお知らせ

（●印は休館日）
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