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Ｑ 上里町を志望した理由
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　健康保険課医療年金係では、国民健康保険及び後期
高齢者医療制度被保険者の資格の得喪・給付等のほ
か、福祉医療や国民年金に関わる業務を幅広く行って
います。
　その中でも私は福祉医療や療養費の各種申請受付か
ら給付、特定健康診査を主に担当しており、住民の方
と接することのできる機会が多い業務に携わっていま
す。

　「職員1人1人が上里町の代表である」ということ
です。住民の方にとって、職員の勤務年数や職位は関
係ありません。住民の方の目線に立ち、上里町に住ん
で良かったと思ってもらえるような丁寧な対応を心が
けています。
　また、働く環境がより良いものになるよう、情報共
有など職員とのコミュニケーションも大切にしていま
す。

　行政の仕事は多岐に渡り、全ての仕事が上里町全体
を支える大切なものです。定期的な人事異動もあり、
自分次第で様々な分野での活躍が可能です。日々の業
務の中で壁にぶつかることもありますが、様々な経験
を通じて自身の成長にもつながります。
　上里町をより魅力的な町にするため、みなさんと一
緒に働ける日を楽しみにしています。

幼い頃から馴染みがあったので、行政という形で還元
できたらとの思いがありました。埼玉県の端っこで
も、こんなに素敵な町があるということをみなさんに
知ってもらいたかったので志望しました。

　 税務課は収税係、住民税係、資産税係の３つに分か
れ、私は資産税係に所属しています。仕事内容として
は、法務局からの異動通知により土地や家屋の名義変
更や登録業務、窓口での証明発行等を行っています。
また新しく建てられた家屋の評価額を算出したり、土
地が実際どのように使われているかを現場に出向き調
査をしています。

　 税務課の仕事は法律や条例に基づいて行うため、分
かりにくいことや難しいことが多いと思います。その
ため課税内容を住民の方に理解していただけるよう、
丁寧に説明しています。特に固定資産税は現地を見て
課税を行うので、公正・公平を常に心がけています。
また係内でコミュニケーションを取り、働きやすい環
境作りを大切にしています。

　役場の業務は幅広く、その全てが町民の方の生活に
直接かかわる大切な仕事です。難しいことや大変なこ
ともありますが、周りの職員の方々に支えられなが
ら、そして共により良いまちづくりを目指していま
す。役場に入庁することがゴールではなく新たなス
タートです。一緒に、ひと・まち・自然がともに輝く
上里町を創っていきましょう。

　今の私の礎があるのは、小学生の頃少年野球をやっ
ていたからです。地元の方々に支えてもらったから今
があるので、その方々そして町に恩返しがしたくて生
まれ育った上里町を選びました。
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　役場には様々な業務があり、それぞれに異なった技
術や知識が求められます。しかし、それらすべてに共
通して言えることが、「町を支えるための業務」だと
いうことです。上里町をよりよい町にするために勤し
み、様々な業務に携わることで、自分自身の成長を実
感しながら勤務をすることができると思います。皆さ
んと共に成長しながら勤務ができる日を楽しみにして
います。

　生まれは違いますが、私は上里町に２６年住んでい
ます。「慣れ親しんだ故郷をより良い町にしたい」と
思い、上里町役場を選びました。

　会計課では、上里町に係る入金や支払の伝票処理等
を主に扱っています。納税してくださる町民の方への
窓口対応もありますが、どちらかと言えば内部の職員
とのやり取りが多いことが特徴です。私は現在入金の
処理を担当しています。会計課は職員から入金や支払
の処理についてあらゆる質問がされますので、何でも
答えられるようにと勉強の毎日です。

　ミスなく正確に仕事を処理することを一番に心がけ
ています。ミスをしてしまえば、ミスの処理に時間が
かかりますし、自分の余裕もなくなります。焦って仕
事をすることもまたミスにつながってしまうと思うの
で、効率よくスムーズに仕事を処理するにはどうした
らいいのか、日々考えるようにしています。

　役場は幅広い仕事があることが特徴です。一つのこ
とを深く学ぶことも大切だとは思いますが、色々なこ
とにチャレンジできる環境であるとも言えます。ま
た、不安なことがあっても、先輩方が親身になって相
談に乗ってくれる、相談し合えるような環境です。こ
のような環境でみなさんと一緒に働ける日を楽しみに
しています。

　私が上里町役場で働きたいと思った理由は、幼いこ
ろから住む、慣れ親しんだ上里町で働き、地元に貢献
したいと感じたからです。

　くらし安全課防災安全係では、町の防災・防犯・消
防と、その名のとおり町の安全に係る業務を中心に
行っています。その中で私は、主に防犯と消防の業務
を担当しており、小学生の登下校を見守るパトロール
隊の方々や、消防署と連携して火災の消火活動を行う
消防団の方々など、上里町の安全と安心のために尽力
してくださる方々への手助けを行っています。

　業務の種別問わず、行政に携わる者に求められるこ
とは、「どんな些細なことにも真摯に取組み、迅速か
つ正確に業務を執り行う心構えを持つこと」だと思っ
ています。多くの町民の皆様は様々な意見や悩みを持
ち、その答えを求めて役場を訪れます。安心を求める
声に真っ直ぐ向き合い、より速く、より正確に応えら
れるように、日々の業務に勤しむことが私達の責務だ
と思っています。
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Ａ　　次の３つの理由です。①自宅から近くであること②
職員の方が親切に就活相談に対応していただいたこと
③庁舎が綺麗であること

　私が上里町を志望したのは、スマートICの開設に伴
う地域活性化に尽力していきたいと考えたからです。
主に雇用や福祉の充足に力を入れ、活気ある上里町を
目指していきたいと思っています。

　産業振興課では、商工業及び農業の振興やそれらの
活性化を主な業務として行っております。私は、主に
ふるさと納税返礼品贈呈事業や住宅改修資金補助金交
付制度、消費者行政などの仕事に従事しております。
消費者行政の業務では、地域の消費生活被害防止サ
ポーターの方々と協力し活動を行っております。

　職員として町民の皆様に真摯な対応をすることを心
がけております。行政では業務上、秘匿性の高い情報
を扱うことが多いです。そのため、町民の皆様に安心
して任せていただけるよう真摯な態度での業務の遂行
を目指しております。また様々な分野に長けた職員に
なれるよう広い視野を持つことを大切にしておりま
す。

　私は、産業振興課で働いております。当初、商工業
や農業に関してあまり知識がありませんでした。その
ため戸惑いも多かったです。しかし、周囲の先輩方の
手厚いフォローのおかげで日々学びながら充実した職
務を行うことが出来ております。
　役場の仕事は、幅広く多様であるので後輩のみなさ
んも必ずやりがいや楽しさを感じる仕事に出会えると
確信しております。

　私は実務研修生として、埼玉県市町村課財政担当に
派遣されています。仕事内容は、主に県内団体（市町
村、一部事務組合など）からの財務行政に関する問合
せへの対応や、予算状況に関する調査と分析などを
行っています。上里町に戻るまでに、一つでも多くの
事を吸収し、また経験を積み重ね、町政に活かせるよ
う日々業務に取り組んでいます。

　できる限り団体の力になれるような丁寧な対応を心
がけています。それが地域住民へのサービス還元とな
るからです。市町村課には団体から毎日多くの問合せ
が寄せられます。最少の経費で最大の効果という言葉
の通り、限られた予算の中で地域住民の方々へ多くの
行政サービスが提供されるように、団体へできる限り
の支援を、という気持ちを大事にしています。

　役場では多くのコトが経験できます。カメラを握る
かもしれないし、こむぎっちのお世話をするかもしれ
ないし、外部への派遣もあるかもしれません。また、
部活動など職員間の交流も盛んです。想像しているよ
りも素敵な役場ライフがあなたを待っていると思いま
す。この案内を読んでくれているあなたと、上里町の
ために働ける日を楽しみしています。
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